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UMOWA 

nr KRRM-UMO-20-2026 

 

zawarta z datą określoną w § 15 ust. 3 pomiędzy:  

Krajową Izbą Ratowników Medycznych z siedzibą w Piasecznie, (05-501), ul. Kajki 12, wpisaną 

do rejestru innych organizacji zawodowych Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego 
przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydział Gospodarczy Krajowego 
Rejestru Sądowego, pod numerem KRS: 0001173103, NIP 1231581641, REGON: 
54190449300000, reprezentowaną przez Krajową Radę Ratowników Medycznych w imieniu   

i na rzecz której działa Prezes Krajowej Rady Ratowników Medycznych – Pan Mateusz Jacek 
Komza, upoważniony do działania zgodnie z Uchwałą Nr 254/KR/2026 Krajowej Rady 
Ratowników Medycznych z dnia 13 lipca 2026 r. w sprawie zatwierdzenia wyboru 
najkorzystniejszej oferty dla zamówienia pn.: „Świadczenie usług obsługi projektu  
FERS.01.13-IP.07-0002/26 w fazie uruchomienia (etap I: lipiec – grudzień 2026 r.)", stanowiącej 
załącznik nr 1 do umowy, zwanym dalej „Zamawiającym”,  

a 

……………………………………………………………………………….. z 
siedzibą …………………………………………………………, wpisaną do ……………………………………………, 
NIP: ………………………………………., REGON: ……………………………, reprezentowaną 
przez ………………………………………………………….., 

zwaną dalej „Wykonawcą”, 
 
łącznie zwanymi dalej „Stronami”, a każda z osobna „Stroną”. 
 

Umowa zostaje zawarta w wyniku postępowania o udzielenie zamówienia prowadzonego w 
trybie zapytania ofertowego, zgodnie z § 7 Regulaminu udzielania zamówień w Krajowej Izbie 
Ratowników Medycznych (KIRM-KRRM-R-2, wersja 2.0), wprowadzonego uchwałą Krajowej 
Rady Ratowników Medycznych nr 188/KR/2026 z dnia 20 marca 2026 r. 

 
Strony zgodnie postanawiają, co następuje: 

§ 1 
Przedmiot umowy 

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania usługę obsługi projektu  
pn.: „Doskonalenie zawodowe ratowników medycznych i ratowniczek medycznych w ramach 
ustawicznego rozwoju zawodowego” (numer FERS.01.13-IP.07-0002/26) w fazie 
uruchomienia projektu, zwaną dalej „Przedmiotem umowy”. 

2. Szczegółowy zakres Przedmiotu umowy określa Opis Przedmiotu Zamówienia (dalej: 
OPZ), stanowiący Załącznik nr 2 do Umowy. 
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3. Wykonawca oświadcza, że posiada wiedzę, doświadczenie oraz uprawnienia niezbędne do 
należytego wykonania Przedmiotu umowy oraz że zapoznał się z dokumentacją 
postępowania i nie wnosi do niej zastrzeżeń. 

4. Wykonawca oświadcza, że dysponuje osobami, które skieruje do realizacji Przedmiotu 
umowy, wskazanymi w Załączniku nr 3 do Umowy. 

§ 2 
Termin realizacji umowy 

1. Umowa zostaje zawarta na czas określony, od dnia 18 lipca 2026 r. do dnia 31 grudnia 
2026 r. 

2. Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia poszczególnych etapów przedmiotu 
Umowy w terminach określonych w Opisie Przedmiotu Zamówienia i zobowiązuje się do 

przekazania Zamawiającemu następujących dokumentów i opracowań w terminach 
wskazanych poniżej: 
1) komplet dokumentów wewnętrznych KIRM, o których mowa w pkt 3.1 OPZ, 

obejmujący: 

a) regulamin rekrutacji, 
b) regulamin udziału w kursach, 
c) wzory umów, 
d) wzory list obecności, 

e) wzory protokołów egzaminacyjnych, 
f) wzory ankiet ewaluacyjnych, 
g) wzory kart czasu pracy, 
h) wzory oświadczeń RODO uczestników 

— w terminie do dnia 31 sierpnia 2026 r.; 
2) dokumentację wdrożenia procedur zarządzania projektem, o której mowa w pkt 3.3 

OPZ, obejmującą: 
a) system rejestru uczestników, 

b) system rejestru edycji, 
c) system obiegu dokumentów, 
d) system archiwizacji,  
e) harmonogram wskaźników, 

f) system monitorowania budżetu 
— w terminie do dnia 31 sierpnia 2026 r.; 

3) potwierdzenie wdrożenia systemu CST2021 wraz z protokołem szkolenia, o którym 
mowa w pkt 3.4 OPZ, obejmującego co najmniej 8 godzin szkolenia warsztatowego  

w formie online — w terminie do dnia 31 sierpnia 2026 r.; 
4) raport z wsparcia postępowania na zakup sprzętu w ramach Zadania 2, o którym mowa 

w pkt 3.2 OPZ — w terminie 7 dni od dnia zakończenia postępowania o zamówienie na 
sprzęt, nie później jednak niż do dnia 31 grudnia 2026 r.; 

5) raport z wsparcia pierwszych edycji kursów, o którym mowa w pkt 3.5 OPZ —  
w terminie do dnia 31 grudnia 2026 r.; 
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6) pierwsze wnioski o płatność lub dokumentację przygotowawczą, o których mowa  
w pkt 3.6 OPZ — na 14 dni przed terminem wyznaczonym przez Ministerstwo Zdrowia, 
nie później jednak niż do dnia 31 grudnia 2026 r.; 

7) sprawozdanie końcowe z realizacji Umowy — w terminie do dnia 31 grudnia 2026 r. 
3. Po dostarczeniu poszczególnych etapów Przedmiotu umowy określonych w ustępie 

powyżej Strony podpiszą każdorazowo Protokół odbioru, którego wzór stanowi 
Załącznik nr 6 do Umowy. 

§ 3 
Wynagrodzenie 

1. Za należyte wykonanie Przedmiotu umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie 
ryczałtowe miesięczne w wysokości ……………………………… zł 

(słownie: …………………………………………..…………. złotych) netto, powiększone o podatek VAT 
według obowiązującej stawki, co stanowi kwotę …………………………………………. zł 
(słownie: ………………………………………………………….. złotych) brutto. 

2. Łączna wartość umowy nie przekroczy kwoty 130 000,00 zł netto, co stanowi kwotę 

159 900,00 zł brutto, za cały okres realizacji umowy (5 miesięcy). 
3. Wynagrodzenie ryczałtowe obejmuje wszystkie koszty Wykonawcy związane  

z realizacją Przedmiotu umowy, w tym:  
1) przekazanie autorskich praw majątkowych na zasadach określonych  

w §10 Umowy;  
2) koszty dojazdów, materiałów, narzędzi, licencji, wynagrodzeń osób skierowanych 

do realizacji zamówienia oraz podatki i opłaty publicznoprawne. 
4. Wykonawca nie może żądać jego podwyższenia w związku ze zmianą zakresu lub kosztów 

prac niewynikającą z okoliczności obciążających Zamawiającego. 
5. Wynagrodzenie wypłacane będzie miesięcznie, z dołu, na podstawie prawidłowo 

wystawionej faktury VAT, w terminie 21 dni od dnia doręczenia Zamawiającemu faktury, 
przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze. 

6. Strony uzgadniają, że faktury z tytułu wykonania usługi będą wystawiane przez 
Sprzedawcę w formie ustrukturyzowanej za pośrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur 
(KSeF).  

7. Podstawą do wystawienia faktury jest podpisany przez obie Strony protokół odbioru 

miesięcznego, potwierdzający należyte wykonanie Przedmiotu umowy w danym miesiącu. 
8. Termin płatności wynagrodzenia, określony w §3, liczy się od daty otrzymania przez 

Zamawiającego faktury w KSeF, z zastrzeżeniem postanowień zawartych w ust. 9.   
9. Wykonawca wystawi fakturę na adres Krajowej Izby Ratowników Medycznych, Piaseczno 

(05-501), ul. Kajki 12. 
10. Wykonawca zobowiązuje się do umieszczenia w ustrukturyzowanej formie faktury 

dodatkowych danych Zamawiającego tj: numer niniejszej umowy. 
11. W przypadku wystąpienia awarii częściowej KSeF w rozumieniu przepisów ustawy  

o podatku od towarów i usług (dalej: ustawy VAT) Wykonawca może fakturę wystawioną 
bez nadanego numeru KSeF, przekazać w formie elektronicznej (PDF). 
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12. W przypadku wystąpienia awarii całkowitej KSeF w rozumieniu przepisów ustawy o VAT, 
Strony ustalają, że Wykonawca przekaże faktury w formie elektronicznej (PDF).  

13. W przypadku udostępnienia faktury w formie papierowej lub w formie elektronicznej 

(PDF), w sytuacji, o której mowa w ust. 11 i 12, faktura, korekty faktury oraz duplikaty 
faktury będą przesyłane przez Sprzedawcę pocztą elektroniczną (e-mail) w formacie PDF 
z adresu: …………………………………..  na adres Zamawiającego biuro@kirm.org.pl.  

14. W przypadkach, o których mowa w ust. 11 i 12 termin płatności liczony będzie od daty 

otrzymania faktury elektronicznej (PDF). 
15. Za dzień zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 
16. Wykonawca oświadcza, że rachunek bankowy wskazany na fakturze jest rachunkiem 

rozliczeniowym zgłoszonym właściwemu naczelnikowi urzędu skarbowego i jest 

ujawniony w Wykazie prowadzonym na podstawie ustawy o podatku od towarów i usług 
(tzw. Biała Lista Podatników VAT). 

17. Wynagrodzenie nie podlega waloryzacji w okresie obowiązywania Umowy. 
18. Wynagrodzenie finansowane jest ze środków własnych KIRM pochodzących z ryczałtu 

kosztów pośrednich projektu FERS.01.13-IP.07-0002/26. 
§ 4 

Osoby skierowane do realizacji umowy 
1. Wykonawca wskazuje w Załączniku nr 3 do Umowy osoby skierowane do realizacji 

Przedmiotu umowy. 
2. Wykonawca zapewnia, że osoby skierowane do realizacji Przedmiotu umowy posiadają 

wymagane przez Zamawiającego kwalifikacje i doświadczenie. 
3. Zmiana osoby skierowanej do realizacji Przedmiotu umowy wymaga uprzedniej pisemnej 

zgody Zamawiającego. Osoba zastępująca musi spełniać wymagania określone  
w zapytaniu ofertowym, nie niższe niż osoba zastępowana. 

4. W przypadku nieprawidłowości w realizacji Przedmiotu umowy przez osobę skierowaną, 
Zamawiający może żądać jej zmiany. Wykonawca zobowiązany jest do wskazania osoby 

zastępującej w terminie 14 dni od dnia otrzymania żądania w ramach wynagrodzenia 
określonego w §3 ust. 1. 

§ 5 
Obowiązki Wykonawcy 

1. Wykonawca zobowiązuje się w szczególności do: 
1) należytego i terminowego wykonywania Przedmiotu umowy, zgodnie z Opisem 

Przedmiotu Zamówienia; 
2) przestrzegania przepisów prawa krajowego i unijnego dotyczących realizacji projektów 

współfinansowanych ze środków europejskich, w tym w szczególności: rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1060 (CPR), rozporządzenia (UE) 
2021/1057 (EFS+), ustawy z dnia 28 kwietnia 2022 r. o zasadach realizacji zadań 
finansowanych ze środków europejskich w perspektywie finansowej 2021–2027, 

Wytycznych dotyczących kwalifikowalności wydatków na lata 2021–2027 oraz 
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pozostałych wytycznych horyzontalnych w brzmieniu aktualnym na dzień wykonywania 
danej czynności; 

3) zachowania zasad horyzontalnych FERS 2021–2027: równości szans kobiet i mężczyzn, 

równości szans i niedyskryminacji, zasady zrównoważonego rozwoju i zasady DNSH; 
4) współpracy z Zamawiającym w sposób umożliwiający sprawną realizację projektu; 
5) zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w związku z realizacją umowy; 
6) stałej dostępności w dni robocze w godzinach 9.00–16.00 na zasadach określonych  

w pkt 4 OPZ; 
7) udziału w spotkaniach roboczych online – minimum raz w tygodniu; 
8) udziału w spotkaniach stacjonarnych – na wezwanie Zamawiającego, nie częściej niż raz 

w miesiącu; 

9) przedstawiania Zamawiającemu comiesięcznego raportu z postępu prac, w terminie do 
5 dnia miesiąca następującego po miesiącu rozliczeniowym; 

10) niezwłocznego informowania Zamawiającego o wszelkich okolicznościach mogących 
mieć wpływ na terminowe lub prawidłowe wykonanie Przedmiotu umowy. 

§ 6 
Obowiązki Zamawiającego 

Zamawiający zobowiązuje się w szczególności do: 
1) udostępnienia Wykonawcy dokumentacji projektowej niezbędnej do wykonania 

Przedmiotu umowy; 
2) terminowego udzielania odpowiedzi na pytania Wykonawcy, w terminie nie dłuższym 

niż 3 dni robocze; 
3) wskazania osoby lub osób upoważnionych do bieżących kontaktów z Wykonawcą; 

4) terminowego zapewnienia finansowania oraz terminowej zapłaty wynagrodzenia. 
§ 7 

Podwykonawstwo 
1. Wykonawca może powierzyć wykonanie części Przedmiotu umowy podwykonawcom 

wyłącznie za uprzednią pisemną zgodą Zamawiającego. 
2. Wykonawca odpowiada za działania i zaniechania podwykonawców jak za własne. 
3. Powierzenie przetwarzania danych osobowych podwykonawcom wymaga odrębnej 

zgody Zamawiającego, wyrażonej w umowie powierzenia przetwarzania danych 

osobowych. 
§ 8 

Poufność 
1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy przez okres 10 lat od 

zakończenia realizacji Umowy wszelkich informacji przekazanych przez Zamawiającego  
w ramach realizacji Umowy lub uzyskanych przez Wykonawcę w związku z jej realizacją, 
niezależnie od formy, w jakiej informacje te zostały przekazane lub uzyskane. 
Zamawiający zastrzega, że wszelkie informacje o Zamawiającym uzyskane przez 

Wykonawcę stanowią tajemnicę Zamawiającego. 
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2. Wykonawca i jego podwykonawcy  oraz osoby, przy pomocy których będzie wykonywać 
obowiązki – są zobowiązani do nierozpowszechniania informacji, w tym w szczególności 
informacji, wiedzy, know-how, danych finansowych, handlowych, technicznych, 

organizacyjnych, operacyjnych, z zakresu public relations, a także badań, analiz, 
opracowań i planów dotyczących działalności Zamawiającego oraz jego klientów  
i partnerów a także wszystkich innych posiadających jakąkolwiek wartość gospodarczą 
lub użytkową dla Zamawiającego, stanowiących tajemnicę, a także do ochrony danych 

osobowych, pod rygorem odpowiedzialności cywilnej oraz karnej. 
3. Wykonawca zobowiązany jest w szczególności do: 

1) nieujawniania informacji poufnych osobom trzecim bez uprzedniej pisemnej zgody 
Zamawiającego, z wyjątkiem przypadków, gdy obowiązek ujawnienia wynika  

z bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa; 
2) wykorzystywania informacji poufnych wyłącznie w celu realizacji Umowy; 
3) ograniczenia dostępu do informacji poufnych wyłącznie do tych pracowników  

i współpracowników, którzy bezpośrednio uczestniczą w realizacji Umowy i muszą 

mieć dostęp do tych informacji; 
4) prowadzenia ewidencji osób mających dostęp do informacji poufnych; 
5) stosowania odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych w celu ochrony 

informacji poufnych; 

6) niezwłocznego informowania Zamawiającego o wszelkich przypadkach naruszenia 
poufności lub podejrzenia naruszenia poufności; 

7) zwrotu lub zniszczenia wszystkich informacji poufnych w terminie 14 dni od 
zakończenia Umowy lub od otrzymania żądania Zamawiającego, z pisemnym 

potwierdzeniem wykonania tego obowiązku. 
4. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za naruszenie zobowiązania do zachowania 

poufności przez swoich pracowników, współpracowników i podwykonawców. 
5. Wykonując Umowę, Wykonawca jest zobowiązany do zapewnienia bezpieczeństwa 

przetwarzanych danych, w szczególności poprzez przestrzeganie postanowień zawartych  
w Załączniku nr 4 do Umowy – Wymagania bezpieczeństwa informacji.  

6. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za naruszenie zobowiązania do zachowania 
poufności przez swoich pracowników, współpracowników i podwykonawców.  

7. Wykonawca zapewni, że osoby skierowane do realizacji przedmiotu Umowy podpiszą 
odpowiednie zobowiązania do zachowania poufności. 

§ 9 
Ochrona danych osobowych 

W zakresie, w jakim wykonanie Przedmiotu umowy wymaga przetwarzania przez Wykonawcę 
danych osobowych uczestników projektu lub innych danych osobowych powierzonych przez 
Zamawiającego, Strony zawrą – nie później niż w dniu zawarcia niniejszej Umowy – umowę 
powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowiącą Załącznik nr 5 do Umowy, zgodną  

z art. 28 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO). Zawarcie 
Umowy bez uprzedniego podpisania Załącznika nr 5 jest niedopuszczalne. Wykonawca 
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oświadcza, że stosuje środki techniczne i organizacyjne odpowiadające wymogom RODO, 
zapewniające bezpieczeństwo przetwarzanych danych osobowych. 

§ 10 

Prawa autorskie 
1. Wykonawca, z chwilą podpisania Protokołu odbioru, o którym mowa w §2 ust. 3 Umowy, 

przenosi na Zamawiającego całość autorskich praw majątkowych do wytworzonych 
utworów w wyniku realizacji przedmiotu Umowy w szczególności do wytworzonych 

dokumentów wewnętrznych KIRM na potrzeby realizacji projektu, o którym mowa  
w OPZ, w tym w szczególności: regulaminu rekrutacji uczestników, regulaminu udziału 
w kursach, wzorów umów z uczestnikami i kadrą dydaktyczną, wzorów list obecności, 
protokołów egzaminacyjnych, ankiet ewaluacyjnych, kart czasu pracy oraz innych 

dokumentów wymaganych przepisami prawa i wytycznymi FERS 2021–2027. 
2. bez ograniczeń terytorialnych i czasowych, na następujących polach eksploatacji: 

1) utrwalanie i zwielokrotnianie dowolną techniką, w tym drukiem, reprografią, 
zapisem magnetycznym, cyfrowym, optycznym, techniką analogową; 

2) wprowadzanie do pamięci komputera, serwera, sieci wewnętrznej, chmury 
obliczeniowej oraz innych nośników elektronicznych; 

3) wyświetlanie, publiczne odtwarzanie, publiczne udostępnianie w taki sposób, aby 
każdy mógł mieć do nich dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym; 

4) rozpowszechnianie w formie drukowanej i elektronicznej; 
5) modyfikowanie, opracowywanie, tłumaczenie, adaptowanie, łączenie z innymi 

utworami, tworzenie utworów zależnych i kompilacyjnych; 
6) wprowadzanie do obrotu oryginału albo egzemplarzy, na których je utrwalono; 

7) użyczanie lub najem oryginału albo egzemplarzy; 
8) wykorzystywanie w całości lub w części do celów wewnętrznych Zamawiającego,  

w tym szkoleniowych, prezentacyjnych i dokumentacyjnych; 
9) wykorzystywanie w całości lub w części na potrzeby prowadzonych przez 

Zamawiającego postępowań, w tym postępowań o udzielenie zamówienia; 
10) przekazywanie w dowolnej formie podmiotom trzecim. 

3. Wraz z przeniesieniem autorskich praw majątkowych Wykonawca przenosi na 
Zamawiającego prawo do udzielania zezwoleń na wykonywanie zależnych praw 

autorskich do utworów, w szczególności prawo do dokonywania opracowań, przeróbek, 
adaptacji oraz tłumaczeń, a także rozporządzania i korzystania z takich opracowań. 

4. Wraz z przeniesieniem autorskich praw majątkowych, Wykonawca przenosi na 
Zamawiającego własność wszelkich nośników, na których utwory zostały utrwalone. 

5. Wykonawca zobowiązuje się – we własnym imieniu i w imieniu wszystkich osób 
zaangażowanych po jego stronie w tworzenie utworów – do niewykonywania autorskich 
praw osobistych do utworów stworzonych w ramach Umowy w sposób naruszający 
interesy lub uprawnienia Zamawiającego, w szczególności do niewykonywania praw,  

o których mowa w art. 16 pkt 3, 4 i 5 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim  
i prawach pokrewnych (t.j. Dz.U.2025.24), w zakresie obejmującym: 
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1) prawo do nienaruszalności treści i formy utworu oraz rzetelnego wykorzystania – 
Zamawiający jest uprawniony do dokonywania modyfikacji, adaptacji i opracowań 
dokumentów projektowych bez konieczności zachowania pierwotnej formy; 

2) prawo do decydowania o pierwszym udostępnieniu – Zamawiający jest 
uprawniony do udostępniania dokumentów projektowych we własnym zakresie  
i wedle własnego uznania; 

3) prawo do nadzoru nad sposobem korzystania z utworu – Zamawiający nie jest 

zobowiązany do uzyskiwania zgody lub konsultacji twórcy przy dalszym 
korzystaniu z dokumentów. 

6. Wykonawca zobowiązany jest do zawarcia z osobami wskazanymi w zdaniu pierwszym 
stosownych umów zawierających tożsame zobowiązania do niewykonywania 

autorskich praw osobistych, na warunkach nie mniej restrykcyjnych niż wskazane  
w niniejszym ustępie. Na żądanie Zamawiającego, w terminie 5 dni, Wykonawca 
przedstawi dokumenty potwierdzające zawarcie takich umów. 

7. Wynagrodzenie określone w § 3 obejmuje pełne wynagrodzenie z tytułu przeniesienia 

autorskich praw majątkowych do utworów na wszystkich polach eksploatacji 
wskazanych w ust. 1 oraz przeniesienia własności nośników. 

8. Zapewnienie skuteczności przeniesienia praw przez podwykonawców  
i współpracowników Wykonawcy: 

1) Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że wszelkie osoby zaangażowane w tworzenie 
utworów po stronie Wykonawcy, w tym jego pracownicy, współpracownicy, 
podwykonawcy i osoby trzecie, na podstawie odpowiednich umów skutecznie 
przeniosły lub przeniosą na Wykonawcę autorskie prawa majątkowe do wszelkich 

utworów wytworzonych w ramach realizacji Umowy, na polach eksploatacji nie 
węższych niż wskazane w ust. 1, przed dokonaniem odbioru przedmiotu umowy; 

2) Wykonawca zobowiązuje się, że umowy, o których mowa w pkt 1), będą zawierać: 
a) zobowiązanie do przeniesienia autorskich praw majątkowych na polach 

eksploatacji odpowiadających co najmniej polom wskazanym w ust. 1, 
b) zobowiązanie do przeniesienia prawa zezwalania na wykonywanie zależnych 

praw autorskich, 
c) zezwolenie na wykonywanie autorskich praw osobistych na zasadach nie 

węższych niż określone w ust. 5, 
d) zobowiązanie do zachowania poufności na warunkach nie mniej restrykcyjnych 

niż określone w § 8 Umowy; 
3) na żądanie Zamawiającego Wykonawca przedstawi, w terminie 5 dni, oświadczenia 

lub dokumenty potwierdzające skuteczne nabycie praw autorskich od osób 
wskazanych w pkt 1, w zakresie niezbędnym do potwierdzenia skuteczności 
przeniesienia praw na Zamawiającego. Zamawiający jest uprawniony do weryfikacji 
tych dokumentów w dowolnym momencie obowiązywania Umowy oraz w okresie 

24 miesięcy po jej zakończeniu; 
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4) w przypadku, gdyby osoba trzecia zgłosiła jakiekolwiek roszczenia wobec 
Zamawiającego w związku z korzystaniem przez Zamawiającego z utworów, 
Wykonawca zobowiązuje się do: 

a) niezwłocznego przystąpienia do obrony Zamawiającego na własny koszt, 
b) zaspokojenia roszczeń osoby trzeciej we własnym zakresie i na własny koszt, 
c) naprawienia wszelkich szkód poniesionych przez Zamawiającego w związku  

z takimi roszczeniami, w tym kosztów obsługi prawnej. 

9. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że: 
1) utwory stanowią oryginalne utwory i nie naruszają praw autorskich, praw własności 

intelektualnej ani jakichkolwiek innych praw osób trzecich; 
2) utwory są wolne od wad prawnych i nie są obciążone prawami osób trzecich, 

3) Wykonawca jest uprawniony do przeniesienia autorskich praw majątkowych do 
Produktów w zakresie określonym w Umowie, 

4) korzystanie z utworów przez Zamawiającego nie będzie naruszać praw osób 
trzecich. 

10. Oświadczenia i gwarancje pozostają w mocy również po zakończeniu lub rozwiązaniu 
Umowy. 

§ 11 
Kary umowne 

1. Strony ustalają odpowiedzialność Wykonawcy z tytułu niewykonania lub nienależytego 
wykonania zobowiązań niepieniężnych wynikających z niniejszej Umowy w formie kar 
umownych. 

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną za zwłokę w przekazaniu 

dokumentów i opracowań, o których mowa w § 2 ust. 1, w następujących wysokościach: 
1) za zwłokę w przekazaniu kompletu dokumentów wewnętrznych KIRM, o których 

mowa w § 2 ust. 1 pkt 1 — w wysokości 150,00 zł za każdy dzień zwłoki; 
2) za zwłokę w przekazaniu dokumentacji wdrożenia procedur zarządzania projektem,  

o której mowa w § 2 ust. 1 pkt 2 — w wysokości 150,00 zł za każdy dzień zwłoki; 
3) za zwłokę w przekazaniu potwierdzenia wdrożenia systemu CST2021 wraz  

z protokołem szkolenia, o których mowa w § 2 ust. 1 pkt 3 — w wysokości 200,00 zł za 
każdy dzień zwłoki; 

4) za zwłokę w przekazaniu raportu z wsparcia postępowania na zakup sprzętu, o którym 
mowa w § 2 ust. 1 pkt 4 — w wysokości 150,00 zł za każdy dzień zwłoki; 

5) za zwłokę w przekazaniu raportu z wsparcia pierwszych edycji kursów, o którym 
mowa w § 2 ust. 1 pkt 5 — w wysokości 150,00 zł za każdy dzień zwłoki; 

6) za zwłokę w przekazaniu wniosków o płatność lub dokumentacji przygotowawczej,  
o których mowa w § 2 ust. 1 pkt 6 — w wysokości 300,00 zł za każdy dzień zwłoki 
(podwyższona stawka z uwagi na bezpośredni wpływ na terminy narzucone przez 
Ministerstwo Zdrowia oraz ryzyko utraty dofinansowania przez Zamawiającego); 

7) za zwłokę w przekazaniu sprawozdania końcowego z realizacji Umowy, o którym 
mowa w § 2 ust. 1 pkt 7 — w wysokości 200,00 zł za każdy dzień zwłoki. 
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3. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną z tytułu odstąpienia od Umowy przez 
którąkolwiek ze Stron z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy — w wysokości  
13 000,00 zł (stanowiącej 10% wynagrodzenia umownego netto) w wysokości 10% 

łącznej wartości umowy brutto, o której mowa w § 3 ust. 2, w przypadku odstąpienia od 
Umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy. 

4. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% łącznej wartości 
umowy brutto, w przypadku odstąpienia od Umowy przez Wykonawcę z przyczyn 

nieleżących po stronie Zamawiającego. 
5. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20% wynagrodzenia 

miesięcznego brutto za każdorazowe stwierdzone naruszenie obowiązku zachowania 
poufności, o którym mowa w § 8. 

6. Kary umowne zastrzeżone w niniejszym paragrafie naliczane są za zwłokę. Wykonawca 
nie ponosi odpowiedzialności za niedotrzymanie terminu, jeżeli wykaże, że nastąpiło ono 
z przyczyn, za które nie ponosi odpowiedzialności, w szczególności wskutek działania lub 
zaniechania Zamawiającego. 

7. Zapłata kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku wykonania zobowiązania. 
8. Zamawiający jest uprawniony do potrącenia naliczonych kar umownych z wynagrodzenia 

należnego Wykonawcy, na co Wykonawca wyraża zgodę. 
9. W przypadku, gdy szkoda poniesiona przez Zamawiającego przewyższa wysokość 

zastrzeżonej kary umownej, Zamawiający uprawniony jest do dochodzenia 
odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych Kodeksu cywilnego. Naliczenie 
kary umownej z jednego tytułu nie wyklucza naliczenia kary umownej z innego tytułu, 
jeżeli zachodzą ku temu podstawy. 

§ 12 
Odstąpienie od umowy 

1. Zamawiający może odstąpić od Umowy, w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości  
o przyczynie odstąpienia, w szczególności w przypadku: 

1) niewykonania lub nienależytego wykonania przez Wykonawcę obowiązków 
wynikających z Umowy, po uprzednim bezskutecznym wezwaniu Wykonawcy do ich 
wykonania w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 7 dni; 

2) naruszenia przez Wykonawcę obowiązku zachowania poufności lub obowiązków 

dotyczących ochrony danych osobowych; 
3) opóźnienia w realizacji Umowy wynoszącego ponad 14 dni w stosunku do terminów 

określonych w Opisie Przedmiotu Zamówienia; 
4) utraty przez Wykonawcę uprawnień niezbędnych do realizacji Umowy. 

2. Zamawiający może odstąpić od Umowy ze skutkiem natychmiastowym, bez uprzedniego 
wezwania, w przypadku: 
1) naruszenia przez Wykonawcę obowiązku zachowania poufności, o którym mowa  

w § 8, jeżeli naruszenie jest oczywiste lub stwierdzone dokumentem – niezależnie od 

tego, czy Zamawiający poniósł szkodę; 
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2) naruszenia obowiązków wynikających z umowy powierzenia przetwarzania danych 
osobowych lub przepisów RODO, jeżeli naruszenie zagraża bezpieczeństwu danych 
osobowych uczestników projektu; 

3) złożenia przez Wykonawcę oświadczenia woli o odstąpieniu od Umowy bez podstawy 
umownej lub ustawowej; 

4) otwarcia postępowania restrukturyzacyjnego lub ogłoszenia upadłości Wykonawcy. 
3. Odstąpienie od Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności i wywiera 

skutek na przyszłość (ex nunc), o ile Strony nie postanowią inaczej. 
§ 13 

Zmiana umowy 
1. Wszelkie zmiany Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

2. Zmiana Umowy jest dopuszczalna w szczególności w przypadku: 
1) zmiany przepisów prawa, w tym wytycznych horyzontalnych FERS 2021–2027, 

mających wpływ na zakres realizacji Umowy; 
2) zmiany osób skierowanych do realizacji Przedmiotu Umowy, na zasadach 

określonych w § 4 ust. 3; 
3) wystąpienia okoliczności siły wyższej, uniemożliwiającej realizację Umowy  

w pierwotnym terminie – dopuszczalne przedłużenie terminu realizacji, nie dłuższe 
jednak niż czas trwania przeszkody; 

4) zmiany stawki podatku VAT – wyłącznie w zakresie wartości brutto wynagrodzenia; 
5) zmiany terminu złożenia pierwszego wniosku o płatność wynikającej z decyzji 

Ministerstwa Zdrowia – wyłącznie w zakresie terminu dostarczenia produktu  
nr 6, o którym mowa w § 2 ust. 4 pkt 6. 

§ 14 
Odpowiedzialność 

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkody wyrządzone Zamawiającemu  
w związku z niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem Umowy, w szczególności 

poprzez udzielenie błędnego doradztwa w zakresie kwalifikowalności wydatków, doboru 
trybu postępowania o zamówienie, obsługi systemu CST2021 lub przygotowania 
wniosków o płatność, skutkującego: 
a) nałożeniem korekty finansowej przez instytucję zarządzającą lub kontrolną; 

b) obowiązkiem zwrotu dofinansowania w całości lub w części; 
c) wykluczeniem lub ograniczeniem możliwości kwalifikowania wydatków. 

2. Odpowiedzialność Wykonawcy obejmuje zarówno szkodę rzeczywistą (damnum 
emergens), jak i utracone korzyści (lucrum cessans). Wyłączenie odpowiedzialności za 

szkody pośrednie i następcze nie ma zastosowania w przypadkach, gdy szkoda wynika  
z błędu doradczego Wykonawcy bezpośrednio związanego z przedmiotem Umowy  
i spowodowała wymierną stratę finansową po stronie Zamawiającego. 

3. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za działania i zaniechania swoich pracowników, 

współpracowników i podwykonawców jak za działania własne (art. 474 KC). 
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4. Żadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialności za szkody wynikłe wyłącznie wskutek siły 
wyższej, rozumianej jako zdarzenie zewnętrzne, niemożliwe do przewidzenia i niemożliwe 
do zapobieżenia, w szczególności: klęski żywiołowe, działania wojenne, stany 

nadzwyczajne, o ile strona powołująca się na siłę wyższą niezwłocznie poinformowała 
drugą stronę o zaistnieniu zdarzenia. 

§ 15 
Postanowienia końcowe 

1. W sprawach nieuregulowanych Umową zastosowanie mają przepisy Kodeksu cywilnego, 
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, RODO oraz inne przepisy prawa 
powszechnie obowiązującego. 

2. Spory wynikłe z Umowy rozstrzygane będą przez sąd właściwy miejscowo dla siedziby 

Zamawiającego. 
3. Umowa została zawarta z dniem podpisania przez ostatnią ze Stron z wykorzystaniem 

kwalifikowanych podpisów elektronicznych. 
4. Integralną część Umowy stanowią załączniki: 

1) Załącznik nr 1 – Uchwała Nr 254/KR/2026 Krajowej Rady Ratowników Medycznych 
z dnia 13 lipca 2026 r. w sprawie zatwierdzenia wyboru najkorzystniejszej oferty dla 
zamówienia pn.: „Świadczenie usług obsługi projektu FERS.01.13-IP.07-0002/26  
w fazie uruchomienia (etap I: lipiec – grudzień 2026 r.)"; 

2) Załącznik nr 2 – Opis Przedmiotu Zamówienia; 
3) Załącznik nr 3 – Wykaz osób skierowanych do realizacji Przedmiotu umowy; 
4) Załącznik nr 4 – Oferta Wykonawcy; 
5) Załącznik nr 5 – Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych  

(w przypadku powierzenia); 
6) Załącznik nr 6 – Wzór Protokołu Odbioru. 

 
 

ZAMAWIAJĄCY 
Mateusz Komza 

Prezes 

WYKONAWCA 
……. 

 
Krajowej Rady  

Ratowników Medycznych 
 

  

/dokument podpisany elektronicznie/ /dokument podpisany elektronicznie/ 
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Opis przedmiotu zamówienia 

1. Przedmiot zamówienia 
Przedmiotem zamówienia jest świadczenie na rzecz Krajowej Izby Ratowników Medycznych 
(dalej: „KIRM” lub „Zamawiający”) usług obsługi projektu w fazie uruchomienia projektu pn.: 

„Doskonalenie zawodowe ratowników medycznych i ratowniczek medycznych w ramach 
ustawicznego rozwoju zawodowego” (numer FERS.01.13-IP.07-0002/26), w okresie od 1 lipca 
2026 r. do 31 grudnia 2026 r. 
 

2. Kontekst projektu 
Projekt realizowany jest przez KIRM w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju 
Społecznego 2021–2027, Priorytet FERS.01.00, Działanie FERS.01.13, na podstawie umowy  
o dofinansowanie zawartej z Ministerstwem Zdrowia jako Instytucją Organizującą Nabór. 

Okres realizacji projektu: od 1 czerwca 2026 r. do 30 czerwca 2029 r. Wartość wydatków 
ogółem: 16 489 653,35 zł. Dofinansowanie: 15 994 963,75 zł. Wkład własny: 494 689,60 zł. 
Projekt obejmuje doskonalenie zawodowe co najmniej 3 400 ratowniczek i ratowników 
medycznych poprzez udział w Kursach Doskonalących dla Ratowników Medycznych (KDRM – 

150 edycji), seminariach szkoleniowych dotyczących stanów zagrożenia życia u pacjentów 
pediatrycznych (200 edycji) oraz warsztatach jednodniowych (400 edycji – EKG i NZK). 
 
3. Zakres czynności objętych zamówieniem 

Zakres obejmuje w szczególności: 
 
3.1. Dokumentacja wewnętrzna projektu 
Wykonawca opracuje lub zaktualizuje następujące dokumenty wewnętrzne KIRM niezbędne do 

realizacji projektu: 
• regulamin rekrutacji uczestników projektu, 
• regulamin udziału w kursach i egzaminach, 
• wzór umowy z uczestnikiem projektu (w tym klauzule RODO, klauzule 

kwalifikowalności), 
• wzór umowy z kadrą dydaktyczną (trenerzy, egzaminatorzy, recenzenci), 
• wzór listy obecności na zajęciach, 
• wzór protokołu egzaminacyjnego, 

• wzór ankiety ewaluacyjnej (pre-test, post-test, ocena zajęć), 
• wzór karty czasu pracy kadry projektowej, 
• wzór oświadczenia uczestnika o zgodzie na przetwarzanie danych osobowych. 

Dokumenty będą dostosowane do wymogów wniosku o dofinansowanie, umowy  

o dofinansowanie, Wytycznych dotyczących kwalifikowalności wydatków na lata 2021–2027 
oraz pozostałych wytycznych horyzontalnych. 
3.2. Wsparcie postępowania na zakup sprzętu (Zadanie 2) 
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Wykonawca zapewni KIRM wsparcie doradcze w przygotowaniu i przeprowadzeniu 
postępowania o udzielenie zamówienia na zakup sprzętu szkoleniowo-medycznego, 

stanowiącego Zadanie 2 projektu o szacunkowej wartości 1 396 629,15 zł. Wsparcie obejmuje: 
• konsultację Opisu Przedmiotu Zamówienia pod kątem zgodności z zapisami wniosku  

o dofinansowanie i wytycznymi, 
• konsultację projektu umowy i załączników do postępowania, 

• doradztwo w zakresie wyboru trybu postępowania (Baza Konkurencyjności FE, PZP, 
Regulamin KIRM), 

• konsultację ogłoszenia / zapytania ofertowego przed jego publikacją, 
• konsultację protokołu postępowania i uzasadnienia wyboru wykonawcy. 

Postępowanie przeprowadza samodzielnie komisja przetargowa KIRM; Wykonawca pełni rolę 
doradczą, bez uprawnień decyzyjnych. 
 
3.3. Wdrożenie procedur zarządzania projektem 

Wykonawca zaprojektuje i wdroży w KIRM: 
• system rejestru uczestników projektu, 
• system rejestru edycji kursów i warsztatów, 
• system obiegu dokumentów projektowych (rejestracja, dekretacja, archiwizacja), 

• harmonogram realizacji wskaźników produktu i rezultatu z punktami kontrolnymi, 
• system monitorowania budżetu projektu (zestawienie wydatków, prognoza, odchylenia). 

 
3.4. Wdrożenie systemu CST2021 

Wykonawca wesprze KIRM we wdrożeniu obsługi systemu CST2021 (SL2021) dla projektu,  
w tym w konfiguracji dostępów osób upoważnionych, uruchomieniu właściwych modułów oraz 
przeszkoleniu osób obsługujących system ze strony KIRM (w wymiarze co najmniej 8 godzin 
szkolenia warsztatowego online). 

 
3.5. Wsparcie w uruchomieniu pierwszych edycji kursów 
Wykonawca zapewni wsparcie w uruchomieniu pierwszych edycji kursów realizowanych  
w okresie sierpień – grudzień 2026 r., w zakresie obejmującym: weryfikację zgodności 

dokumentacji edycji z wymogami projektowymi, konsultację pilotażowego cyklu 
rozliczeniowego edycji, wypracowanie standardów operacyjnych dla obsługi edycji w kolejnych 
fazach realizacji projektu. Wsparcie dotyczy wszystkich form wsparcia w projekcie: KDRM, 
seminariów pediatrycznych, warsztatów EKG, warsztatów NZK. 

 
3.6. Wsparcie w przygotowaniu pierwszych wniosków o płatność 
Jeżeli obowiązek złożenia pierwszych wniosków o płatność przypadnie w okresie realizacji 
umowy, Wykonawca wesprze KIRM w jego przygotowaniu i złożeniu w systemie CST2021. 

Jeżeli obowiązek ten nie powstanie w okresie umowy, Wykonawca przygotuje dla KIRM 
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kompletną dokumentację przygotowawczą (zestawienie dokumentów źródłowych, wzorce 
opisów dowodów księgowych, listę kontrolną, mapowanie wydatków na pozycje budżetu 

projektu), umożliwiającą samodzielne złożenie pierwszego wniosku po zakończeniu umowy. 
 
3.7. Bieżące doradztwo projektowe 
Wykonawca zapewni bieżące doradztwo projektowe i będzie udzielać KIRM odpowiedzi na 

pytania dotyczące przedmiotu zamówienia, drogą elektroniczną oraz w trakcie regularnych 
spotkań roboczych online (co najmniej raz w tygodniu). 
 
4. Sposób realizacji 
Usługa realizowana jest głównie w formie zdalnej. Wykonawca zapewni stałą dostępność w dni 
robocze w godzinach 9.00–16.00. Czas reakcji na zapytania KIRM nie może przekroczyć 24 
godzin roboczych. 
Dokumentacja projektowa udostępniana jest Wykonawcy za pośrednictwem narzędzi 

elektronicznych wskazanych przez Zamawiającego (dysk sieciowy, platforma współpracy). 
Wykonawca zobowiązany jest do zachowania poufności oraz do stosowania środków 
bezpieczeństwa odpowiadających wymogom RODO. 
Spotkania robocze online – minimum raz w tygodniu. Spotkania stacjonarne – na wezwanie 

Zamawiającego, nie częściej niż raz w miesiącu, w siedzibie KIRM lub innym miejscu na terenie 
RP. 
 
5. Produkty zamówienia 

W ramach realizacji zamówienia Wykonawca dostarczy KIRM następujące produkty: 
1) Komplet dokumentów wewnętrznych, o których mowa w pkt 3.1 – do 31 sierpnia 2026 

r.; 
2) Dokumentacja wdrożenia procedur zarządzania projektem (pkt 3.3) – do 31 sierpnia 

2026 r.; 
3) Potwierdzenie wdrożenia systemu CST2021 (pkt 3.4) wraz z protokołem ze szkolenia – 

do 31 sierpnia 2026 r.; 
4) Raport z wsparcia postępowania Zadania 2 (pkt 3.2) – po zakończeniu postępowania; 

5) Raport z wsparcia pierwszych edycji kursów (pkt 3.5) – do 31 grudnia 2026 r.; 
6) Pierwsze wnioski płatność (pkt 3.6) lub dokumentacja przygotowawcza – na 14 dni 

przed terminem narzuconym przez Ministerstwo Zdrowia, jednak nie później niż do 31 
grudnia 2026 r.; 

7) Sprawozdanie końcowe z realizacji umowy – do 31 grudnia 2026 r. 
 
 
 

 

mailto:biuro@kirm.org.pl


 

 

Załącznik nr 2  
do umowy nr KRRM-UMO-20-2026 

 
KRAJOWA IZBA RATOWNIKÓW MEDYCZNYCH  
Krajowa Rada Ratowników Medycznych 
| Kajki 12, 05-501 Piaseczno | KRS: 0001173103 | NIP: 1231581641 | REGON: 541904493 | 
| e-Doręczenia: AE:PL-58599-23532-ATBTI-30 | e-PUAP: /KrajowaIzbaRM/domyslna | e-mail: biuro@kirm.org.pl |   
| tel.: +48 731 850 882 |  

 

 

Strona | 4  
 

 

6. Zespół realizujący zamówienie 
Wykonawca wskaże w ofercie co najmniej jedną osobę (specjalistę) skierowaną do realizacji 

zamówienia, spełniającą wymagania określone w Rozdziale VI pkt 3 zapytania ofertowego. 
Wykonawca może wskazać dodatkowo zespół wspierający. 
Zmiana osoby specjalisty w trakcie realizacji umowy wymaga pisemnej zgody Zamawiającego; 
osoba zastępująca musi spełniać co najmniej te same wymagania co osoba zastępowana. 

 
7. Poufność i ochrona danych osobowych 
Wykonawca zobowiązany jest do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych  
w związku z realizacją umowy. 

W zakresie danych osobowych uczestników projektu Wykonawca będzie działał jako podmiot 
przetwarzający w rozumieniu art. 28 RODO, na podstawie odrębnej umowy powierzenia 
przetwarzania danych osobowych.  
Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia zachowania poufności podwykonawców i osób  

z nim współpracujących w ramach realizacji przedmiotu zamówienia. 
 
8. Prawa autorskie do wytworzonych dokumentów 
Do wszystkich dokumentów i opracowań wytworzonych przez Wykonawcę w ramach realizacji 

umowy Zamawiającemu przysługują autorskie prawa majątkowe, na zasadach określonych  
w projekcie umowy. Wynagrodzenie z tytułu przeniesienia praw autorskich mieści się  
w wynagrodzeniu ryczałtowym. 
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Wykaz osób skierowanych do realizacji Przedmiotu umowy 

……./oznaczenie osoby/firmy/…….., reprezentowana przez ……… poniżej wskazuję osoby 
skierowane do realizacji przedmiotu umowy nr KRRM-UMO-20-2026: 

1) ………… 
2) ………… 
3) ………… 

 

WYKONAWCA 

 

 

........................................................... 

(podpis elektroniczny) 
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Umowa  
nr KRRM-UMO-21-2026 

powierzenia przetwarzania danych osobowych 
 

zawarta z datą określoną w § 14 ust. 4, pomiędzy: 
  

Krajową Izbą Ratowników Medycznych z siedzibą w Piasecznie, (05-501), ul. Kajki 12, wpisaną 
do rejestru innych organizacji zawodowych Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego 
przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydział Gospodarczy Krajowego 
Rejestru Sądowego, pod numerem KRS: 0001173103, NIP 1231581641, REGON: 

54190449300000, reprezentowaną przez Krajową Radę Ratowników Medycznych w imieniu   
i na rzecz której działa Prezes Krajowej Rady Ratowników Medycznych – Pan Mateusz Jacek 
Komza, upoważniony do działania zgodnie z Uchwałą Nr 254/KR/2026 Krajowej Rady 
Ratowników Medycznych z dnia 13 lipca 2026 r. w sprawie zatwierdzenia wyboru 

najkorzystniejszej oferty dla zamówienia pn.: „Świadczenie usług obsługi projektu  
FERS.01.13-IP.07-0002/26 w fazie uruchomienia (etap I: lipiec – grudzień 2026 r.)", stanowiącej 
załącznik nr 1 do Umowy Powierzenia, zwanym dalej „Administratorem”,  
a 

……………………………………………………………………………….. z siedzibą 
…………………………………………………………, wpisaną do ……………………………………………, NIP: 
………………………………………., REGON: ……………………………, zwaną dalej „Podmiotem 
Przetwarzającym” lub „Przetwarzającym”, reprezentowaną przez 

…………………………………………………….., 
 
zwanymi dalej łącznie „Stronami" lub każda z osobna „Stroną”. 
 

§ 1 
Powierzenie przetwarzania danych osobowych 

1. Administrator powierza Podmiotowi Przetwarzającemu dane osobowe do przetwarzania na 
podstawie, art. 28 ogólnego rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 

2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku   
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych 
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1) (zwanego w dalszej części 
Umowy „Rozporządzeniem” bądź „RODO”), na zasadach, w zakresie i w celu określonym 

w niniejszej Umowie Powierzenia. 
2. Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się przetwarzać powierzone mu dane osobowe 

zgodnie z niniejszą Umową Powierzenia, Rozporządzeniem oraz z innymi przepisami prawa 
powszechnie obowiązującego, które chronią prawa osób, których dane dotyczą. 

§ 2 
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Zakres, cel i charakter przetwarzania danych 
1. Powierzone przez Administratora dane osobowe będą przetwarzane przez Podmiot 

Przetwarzający wyłącznie w celu realizacji umowy o świadczenie usług nr KRRM-UMO-20-
2026, zawartej w dniu … sierpnia 2026 r. w Warszawie, dotyczącej obsługi projektu  
pn.: „Doskonalenie zawodowe ratowników medycznych i ratowniczek medycznych w ramach 
ustawicznego rozwoju zawodowego” (numer FERS.01.13-IP.07-0002/26), zwanej dalej 

„Umową Główną”. Powierzenie przetwarzania jest elementem Umowy Głównej i nie ma 
charakteru samoistnego. 

2. Na mocy Umowy Powierzenia Podmiot Przetwarzający będzie przetwarzał dane osobowe 
następujących kategorii osób: uczestników projektu, osób zgłaszanych lub rekrutowanych 

do udziału w kursach, osób uczestniczących w szkoleniach i egzaminach, kadry 
dydaktycznej, egzaminatorów, osób skierowanych do realizacji projektu, przedstawicieli  
i osób kontaktowych Administratora oraz innych osób, których dane będą przetwarzane  
w związku z realizacją Umowy Głównej, w szczególności w następującym zakresie: 

1) dane identyfikacyjne, w tym imię, nazwisko, numer PESEL, data urodzenia, numer 
dokumentu tożsamości, podpis, dane wynikające z dokumentów rekrutacyjnych, list 
obecności, protokołów egzaminacyjnych i oświadczeń; 

2) dane kontaktowe, w tym adres e-mail, numer telefonu, adres do korespondencji 

oraz inne dane niezbędne do komunikacji w ramach projektu; 
3) dane dotyczące statusu zawodowego i kwalifikacji, w tym informacje  

o wykonywaniu zawodu ratownika medycznego, doświadczeniu, uprawnieniach, 
uczestnictwie w kursach, wynikach egzaminów oraz dokumentacji potwierdzającej 

udział w projekcie; 
4) dane rozliczeniowe i organizacyjne, w tym dane niezbędne do prowadzenia rejestru 

uczestników, rejestru edycji kursów, kart czasu pracy, raportów, sprawozdań, 
wniosków o płatność oraz dokumentacji projektowej wymaganej w ramach FERS 

2021–2027; 
5) dane zawarte w oświadczeniach RODO uczestników, ankietach ewaluacyjnych, 

protokołach, korespondencji oraz innych dokumentach wytwarzanych lub 
obsługiwanych w związku z realizacją Umowy Głównej; 

6) dane użytkowników systemów informatycznych wykorzystywanych przy realizacji 
projektu, w tym identyfikatory, loginy, adresy e-mail, dane dotyczące aktywności  
w systemach, w szczególności w CST2021, o ile dostęp do tych danych będzie 
niezbędny do wykonania Umowy Głównej; 

7) dane techniczne i eksploatacyjne związane z obsługą systemów, obiegiem 
dokumentów, archiwizacją oraz bezpieczeństwem informacji, w tym logi 
systemowe i metadane dokumentów, jeżeli ich przetwarzanie będzie konieczne do 
realizacji Umowy Głównej; 
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8) inne dane osobowe zawarte w dokumentacji projektowej, rekrutacyjnej, 
szkoleniowej, egzaminacyjnej, sprawozdawczej i rozliczeniowej, do których dostęp 

Podmiotu Przetwarzającego będzie wymagany w celu wykonania Umowy Głównej. 
3. Przetwarzanie danych osobowych powierzonych Podmiotowi Przetwarzającemu będzie 

miało charakter czasowy, związany z realizacją Umowy Głównej od dnia … sierpnia 2026 r. 
do dnia 31 grudnia 2026 r. oraz z czynnościami niezbędnymi do zakończenia, rozliczenia, 

archiwizacji i wykazania prawidłowej realizacji projektu oraz odbywać się będzie w formie 
elektronicznej lub papierowej poprzez wykonywanie czynności uzasadnionych 
wykonywaniem zadań określonych w Umowie Głównej. Zakres czynności wykonywanych 
na danych osobowych obejmuje: zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porządkowanie, 

przechowywanie, przeglądanie, wykorzystywanie, wprowadzanie, modyfikowanie, 
udostępnianie Administratorowi, archiwizowanie, usuwanie oraz inne czynności niezbędne 
do realizacji Umowy Głównej. 

4. Przetwarzanie będzie się odbywać w sposób zautomatyzowany i niezautomatyzowany,  

w tym przy wykorzystaniu systemów teleinformatycznych, dokumentacji elektronicznej  
i papierowej, narzędzi komunikacji online, systemu CST2021 oraz Systemu Wsparcia 
Ratowników Medycznych, o ile będzie to niezbędne do realizacji Umowy Głównej. 

§ 3 
Oświadczenia Podmiotu Przetwarzającego 

1. Podmiot Przetwarzający oświadcza, że posiada zasoby infrastrukturalne, doświadczenie  
oraz wiedzę, w zakresie umożliwiającym należyte wykonanie Umowy Głównej, w zgodzie 
z obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności, że znane mu są zasady przetwarzania 

i zabezpieczenia danych osobowych wynikające z Rozporządzenia oraz Ustawy o ochronie 
danych osobowych. 

2. Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się dołożyć należytej staranności przy przetwarzaniu 
powierzonych danych osobowych. 

 
§ 4 

Obowiązki Podmiotu Przetwarzającego 
1. Podmiot Przetwarzający zobowiązany jest: 

1) przetwarzać Dane Osobowe wyłącznie na udokumentowane polecenie 
Administratora będące szczegółowo określone Umową Powierzenia. Jeżeli 
obowiązek przetwarzania danych osobowych nakłada na Podmiot Przetwarzający 
prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego, któremu on podlega, wówczas 

przed rozpoczęciem przetwarzania Podmiot Przetwarzający informuje 
Administratora o tym obowiązku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania 
takiej informacji z uwagi na ważny interes publiczny. Jeżeli zdaniem Podmiotu 
Przetwarzającego wydane mu polecenie, stanowi naruszenie RODO lub innych 

przepisów unijnych lub krajowych o ochronie danych jest on zobowiązany 

mailto:biuro@kirm.org.pl


 

 

Załącznik nr 5  
do umowy nr KRRM-UMO-20-2026 

 
KRAJOWA IZBA RATOWNIKÓW MEDYCZNYCH  
Krajowa Rada Ratowników Medycznych 
| Kajki 12, 05-501 Piaseczno | KRS: 0001173103 | NIP: 1231581641 | REGON: 541904493 | 
| e-Doręczenia: AE:PL-58599-23532-ATBTI-30 | e-PUAP: /KrajowaIzbaRM/domyslna | e-mail: biuro@kirm.org.pl |   
| tel.: +48 731 850 882 |  

 

 

Strona | 4  
 

 

niezwłocznie poinformować o tym Administratora. W celu uniknięcia wątpliwości, 
udokumentowane polecenie Administratora stanowią Umowa Główna - Zlecenia, 

Umowa Powierzenia oraz poszczególne instrukcje Administratora wydawane  
w ramach współpracy; 

2) stosować wszelkie adekwatne do poziomu ryzyka środki techniczne i organizacyjne 
zabezpieczające dane osobowe na zasadach określonych w art. 32 RODO oraz na 

żądanie Administratora przedstawić informacje dotyczące tych środków.  
W przypadku stwierdzenia, że stosowane środki mogą być nieadekwatne do 
rozpoznanych zagrożeń, Podmiot Przetwarzający informuje o tym Administratora  
i w porozumieniu z Administratorem dostosowuje odpowiednio zabezpieczenia 

przetwarzania danych osobowych, po uzgodnieniu przez Strony zakresu, sposobu  
i terminu takich działań oraz podziału związanych z nimi kosztów;  

3) uwzględniając charakter przetwarzania oraz dostępne mu informacje, pomagać 
Administratorowi w wywiązywaniu się z obowiązków określonych w art. 32-36 

RODO;  
4) w miarę możliwości pomagać Administratorowi, poprzez odpowiednie środki 

techniczne i organizacyjne, w wywiązywaniu się z obowiązku odpowiadania na 
żądania osoby, której dane dotyczą, w zakresie wykonywania jej praw określonych 

w rozdziale III RODO; 
5) zapewnić, by osoby dopuszczone do przetwarzania danych osobowych odbyły 

stosowne szkolenie z zakresu ochrony danych osobowych, posiadały odpowiednie 
upoważnienia a przy tym zobowiązywały się do zachowania tajemnicy danych 

osobowych, chyba że będą to osoby zobowiązane do zachowania tajemnicy na 
podstawie ustawy; a także by przestrzegały wszelkich procedur bezpieczeństwa, do 
których przestrzegania zobowiązuje Podmiot Przetwarzający Administrator na 
mocy Umowy Głównej; 

6) po rozwiązaniu lub wygaśnięciu zobowiązań wynikających z Umowy Powierzenia, 
usunąć dane osobowe i wszystkie ich kopie, chyba że przepisy prawa przewidują 
inaczej; 

7) Podmiot Przetwarzający udostępni Administratorowi wszelkie informacje 

niezbędne do wykazania spełnienia przez niego obowiązków nałożonych Umową 
Powierzenia, w tym przeprowadzenie kontroli, inspekcji, w zakresie dotyczącym 
powierzenia przetwarzania danych osobowych i zapewni współpracę w tym 
zakresie. Kontrole mogą obejmować w szczególności pomieszczenia, w których 

przetwarzane są dane osobowe, wykorzystywane narzędzia, stosowane 
zabezpieczenia oraz dokumentację. 

2. W przypadku, gdy ze względu na szczególne postanowienia Umowy Głównej, Podmiot 
Przetwarzający zobowiązany jest do zapewnienia dodatkowych szczególnych warunków 

przetwarzania danych osobowych, w szczególności w zakresie stosowanych środków 
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bezpieczeństwa lub wymaganych procedur, Strony uzgodnią takie warunki w formie 
pisemnej lub dokumentowej pod rygorem nieważności. W takim wypadku Przetwarzający 

nie jest uprawniony do przystąpienia do przetwarzania danych przed dokonaniem takich 
uzgodnień.  

3. Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się do prowadzenia dokumentacji dotyczącej 
sposobu przetwarzania danych osobowych, w tym Rejestru Kategorii Czynności 

Przetwarzania. 
4. Z uwagi na charakter i zakres powierzonych danych oraz wymagania bezpieczeństwa 

informacji określone w Załączniku nr 4 do Umowy Głównej, Podmiot Przetwarzający 
zobowiązuje się stosować środki techniczne i organizacyjne adekwatne do ryzyka oraz na 

żądanie Administratora przedstawić informacje potwierdzające poziom zabezpieczeń. 
Ankieta z informacjami stanowi Załącznik nr 3 do Umowy Powierzenia. 

§ 5 
Zgłaszanie naruszeń 

1. Podmiot Przetwarzający jest zobowiązany do wdrożenia i stosowania procedur służących 
wykrywaniu naruszeń ochrony danych osobowych oraz wdrażaniu właściwych środków 
naprawczych. 

2. Po stwierdzeniu naruszenia ochrony powierzonych mu przez Administratora danych 

osobowych Podmiot Przetwarzający, bez zbędnej zwłoki, jednak w miarę możliwości nie 
później niż w ciągu 24 godzin od wykrycia naruszenia, zgłasza je Administratorowi na 
adres: biuro@kirm.org.pl Podmiot Przetwarzający bez wyraźnej instrukcji Administratora 
nie będzie powiadamiał o naruszeniu osób, których dane dotyczą ani organu nadzorczego.  

3. Zgłoszenie powinno zawierać co do zasady wszystkie dostępne informacje  
o okolicznościach naruszenia, niezbędne do dokonania jego oceny m.in.: 

1) datę i godzinę zdarzenia (jeśli jest znana; w razie potrzeby możliwe jest określenie 
w przybliżeniu); 

2) datę i godzinę, kiedy Podmiot Przetwarzający powziął informację o zdarzeniu; 
3) opis charakteru i okoliczności naruszenia (w tym wskazanie, na czym polegało 

naruszenie, określenie miejsca, w którym fizycznie doszło do naruszenia, wskazanie 
nośników, na których znajdowały się dane będące przedmiotem naruszenia); 

4) kategorie i przybliżoną liczbę wpisów (rekordów), których dotyczyło naruszenie;  
5) kategorie i przybliżoną liczbę osób, których dotyczyło naruszenie; 
6) opis potencjalnych konsekwencji i niekorzystnych skutków naruszenia dla osób, których 

dane dotyczą;  

7) opis środków technicznych i organizacyjnych, które zostały lub mają być zastosowane  
w celu złagodzenia potencjalnych niekorzystnych skutków naruszenia; 

8) imię, nazwisko i dane kontaktowe do osoby, od której można uzyskać więcej informacji  
na temat zgłoszonego naruszenia. 
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4. Podmiot Przetwarzający bez zbędnej zwłoki podejmuje wszelkie rozsądne działania mające 
na celu ograniczenie i naprawienie negatywnych skutków naruszenia np. zabezpieczenie 

miejsca zdarzenia czy dowodów.  
§ 6 

Prawo kontroli 
1. Administratorowi przysługuje, zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h Rozporządzenia, prawo kontroli  

czy środki zastosowane przez Podmiot Przetwarzający przy przetwarzaniu, zabezpieczeniu 
czy niszczeniu przekazanych mu danych, spełniają postanowienia Umowy Głównej, 
Rozporządzenia, Umowy Powierzenia, Ustawy oraz innych aktów prawa powszechnie 
obowiązującego w zakresie przetwarzania danych osobowych.  

2. Administrator zobowiązuje się do realizowania prawa kontroli w godzinach pracy Podmiotu 
Przetwarzającego. Informacja o planowanej kontroli zostanie przekazana Podmiotowi 
Przetwarzającemu na co najmniej 5 dni roboczych (rozumianych jako dni od poniedziałku  
do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy) przed planowaną kontrolą.  

3. Strony postanawiają, iż realizacja uprawnień, o których mowa w ust. 1 nie będzie mogła 
utrudniać bieżącej działalności Podmiotowi Przetwarzającemu.  

4. Podmiot Przetwarzający zobowiązany jest również do umożliwienia przeprowadzenia  
przez właściwy organ administracji kontroli zgodności przetwarzania danych osobowych 

(powierzonych Podmiotowi Przetwarzającemu do przetwarzania zgodnie z Umową 
Główną) z powszechnie obowiązującymi przepisami. 

5. Po przeprowadzonej kontroli Administrator sporządzi protokół pokontrolny, który 
podpisują przedstawiciele obu Stron. Administrator przekaże Podmiotowi 

Przetwarzającemu kopię protokołu. 
6. Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas 

kontroli w terminie wskazanym przez Administratora, nie dłuższym jednak niż 30 dni. 
7. Administrator jest uprawniony do przeprowadzenia jednej kontroli w danym roku 

kalendarzowym. Powyższe nie dotyczy kontroli wynikających z zarejestrowania naruszenia 
ochrony danych. 

 § 7 
Pozostałe obowiązki Podmiotu Przetwarzającego 

1. Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się niezwłocznie zawiadomić Administratora o:  
1) każdym prawnie umocowanym żądaniu udostępnienia danych osobowych właściwemu 

organowi państwa, chyba że zakaz zawiadomienia Administratora wynika z przepisów 
prawa, a w szczególności przepisów postępowania karnego, gdy zakaz ma na celu 

zapewnienia poufności wszczętego dochodzenia; 
2) każdym nieupoważnionym dostępie do danych osobowych; 
3) każdym żądaniu otrzymanym bezpośrednio od osoby, której dane przetwarza,  

w zakresie przetwarzania dotyczących go danych osobowych, powstrzymując się 
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jednocześnie od odpowiedzi na żądanie, chyba że zostanie do tego upoważniony przez 
Administratora.  

2. Podmiot Przetwarzający zobowiązany jest, bez zbędnej zwłoki, powiadomić Administratora  
o wszelkich skargach, pismach, kontrolach organu nadzoru, postępowaniach sądowych  
i administracyjnych pozostających w związku z powierzonymi danymi osobowymi  
oraz udostępniać Administratorowi wszelką dokumentację z tym związaną. 

3. Jeżeli Podmiot Przetwarzający poweźmie wątpliwości, co do zgodności z prawem wydanych 
przez Administratora poleceń lub instrukcji, Podmiot Przetwarzający natychmiast 
informuje Administratora o stwierdzonej wątpliwości (w sposób udokumentowany wraz  
z uzasadnieniem), pod rygorem utraty możliwości dochodzenia roszczeń przeciwko 

Administratorowi z tego tytułu. 
4. Planując dokonanie zmian w sposobie przetwarzania danych, Podmiot Przetwarzający ma 

obowiązek zastosować się do wymogu projektowania oraz domyślnej ochrony danych,  
o których mowa w art. 25 Rozporządzenia i ma obowiązek z wyprzedzeniem informować 

Administratora o planowanych zmianach w taki sposób i w terminach, aby zapewnić 
Administratorowi realną możliwość reagowania, jeżeli planowane przez Podmiot 
Przetwarzający zmiany, w opinii Administratora grożą uzgodnionemu poziomowi 
bezpieczeństwa danych lub zwiększają ryzyko naruszenia praw lub wolności osób, wskutek 

przetwarzania danych przez Podmiot Przetwarzający. 
§ 8 

Raportowanie 
1. Na pisemny wniosek Administratora, Podmiot Przetwarzający udostępnia mu wszelkie 

informacje niezbędne do realizacji lub wykazania spełnienia przez niego obowiązków 
wynikających z Rozporządzenia bądź niniejszej Umowy, w terminie 10 dni roboczych od dnia 
doręczenia wniosku, z zastrzeżeniem ust. 2. 

2. Jeżeli wniosek, o którym mowa w ust. 1, dotyczy realizacji obowiązku zgłoszenia naruszenia 

ochrony danych osobowych lub usunięcia jego skutków, Podmiot Przetwarzający udziela 
informacji w najbliższym możliwym terminie, nie później niż w ciągu 24 godzin od doręczenia 
wniosku. 

§ 9 
Dalsze powierzenie przetwarzania danych osobowych 

1. Strony postanawiają, iż Podmiot Przetwarzający nie jest uprawniony, bez wyrażenia 
uprzedniej zgody wyrażonej na piśmie przez Administratora, do dalszego powierzenia 
przetwarzania danych osobowych innym podmiotom (Subprocesor). 

2.  W przypadku wyrażenia zgody przez Administratora i dalszego powierzenia przetwarzania 
danych osobowych, Podmiot Przetwarzający zapewnia, że będzie korzystał wyłącznie  
z usług takich dalszych podmiotów przetwarzających, które zapewniają wystarczające 
gwarancje wdrożenia odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, by 
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przetwarzanie spełniało wymogi RODO, a także chroniło prawa osób, których dane 
dotyczą. 

3. Podmiot Przetwarzający jest zobowiązany do zapewnienia, by na dalsze podmioty 
przetwarzające zostały nałożone te same obowiązki ochrony danych jak w Umowie 
Powierzenia oraz w art. 28 ust. 3 Rozporządzenia. Jeżeli dalszy podmiot przetwarzający nie 
wywiąże się ze spoczywających na nim obowiązków ochrony danych, pełna 

odpowiedzialność wobec Administratora za wypełnienie obowiązków tego dalszego 
podmiotu przetwarzającego spoczywa na Podmiocie Przetwarzającym. 

4. Dalsze powierzenie przetwarzania danych osobowych wymaga uprzedniej pisemnej zgody 
Administratora, zgodnie z § 7 ust. 3 Umowy Głównej. Jeżeli Administrator wyrazi zgodę na 

korzystanie z dalszych podmiotów przetwarzających, ich wykaz zostanie wskazany  
w Załączniku nr 2 do Umowy Powierzenia. 
 

§ 10 
Odpowiedzialność Podmiotu Przetwarzającego 

1. Podmiot Przetwarzający ponosi odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte 
wykonanie obowiązków wynikających z Umowy Powierzenia, w szczególności za 
przetwarzanie powierzonych danych osobowych niezgodnie z Umową Powierzenia, 

Umową Główną, udokumentowanymi poleceniami Administratora lub obowiązującymi 
przepisami prawa. W przypadku naruszenia obowiązków wynikających z Umowy 
Powierzenia, w tym w szczególności w przypadkach wskazanych poniżej, Administrator 
jest uprawniony do naliczenia Podmiotowi Przetwarzającemu kary umownej  

w wysokości 5 000 zł (słownie: pięć tysięcy złotych) za każdy przypadek naruszenia,  
z zastrzeżeniem ust. 2 i ust. 5 poniżej, tj: 

1) przetwarzanie powierzonych danych osobowych w celu innym niż określony  
w Umowie Powierzenia lub Umowie Głównej; 

2) udostępnienie powierzonych danych osobowych osobie lub podmiotowi 
nieuprawnionemu; 

3) dopuszczenie do przetwarzania powierzonych danych osobowych osoby 
nieposiadającej wymaganego upoważnienia albo niezobowiązanej do 

zachowania poufności; 
4) dalsze powierzenie przetwarzania danych osobowych bez uprzedniej pisemnej 

zgody Administratora, jeżeli zgoda taka jest wymagana zgodnie z Umową 
Powierzenia; 

5) niezgłoszenie Administratorowi naruszenia ochrony danych osobowych  
w terminie określonym w Umowie Powierzenia; 

6) nieusunięcie lub niezwrócenie powierzonych danych osobowych po 
zakończeniu Umowy Powierzenia, pomimo obowiązku wynikającego z Umowy 

Powierzenia. 
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2. W przypadku gdy naruszenie obowiązków przez Podmiot Przetwarzający skutkuje 
nałożeniem na Administratora prawomocnej administracyjnej kary pieniężnej przez 

właściwy organ nadzorczy, Administrator może naliczyć Podmiotowi Przetwarzającemu 
dodatkową karę umowną w wysokości 5 000 zł (słownie: pięć tysięcy złotych) za każde 
takie zdarzenie, niezależnie od uprawnienia do dochodzenia odszkodowania 
uzupełniającego na zasadach określonych w ust. 4, z zastrzeżeniem łącznego limitu kar 

umownych, o którym mowa w ust. 5. 
3. Zastrzeżenie kar umownych nie wyłącza prawa Administratora do dochodzenia od 

Podmiotu Przetwarzającego odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych, 
jeżeli wysokość szkody poniesionej przez Administratora przewyższa wysokość 

naliczonych kar umownych. 
4. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których Administrator może dochodzić 

od Podmiotu Przetwarzającego na podstawie Umowy Powierzenia, nie może 
przekroczyć 10% wynagrodzenia brutto należnego Wykonawcy na podstawie Umowy 

Głównej. Limit ten dotyczy wyłącznie kar umownych i nie ogranicza odpowiedzialności 
odszkodowawczej Podmiotu Przetwarzającego na zasadach ogólnych. 

 
§ 11 

Czas obowiązywania Umowy Powierzenia 
1. Umowa Powierzenia wygasa z dniem wykonania, rozwiązania, odstąpienia lub wygaśnięcia 

wszystkich zobowiązań wynikających z Umowy Głównej. 
2. Po zakończeniu realizacji Umowy Powierzenia Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się do 

usunięcia wszelkich powierzonych mu danych osobowych oraz ich kopii w terminie 14 dni od 
momentu powzięcia informacji o zakończeniu realizacji Umowy Głównej, chyba że właściwe 
przepisy prawa krajowego lub unijnego nakazują przechowywanie tych danych osobowych. 

3. Powierzenie przetwarzania danych trwa do upływu wyżej wskazanego terminu. 

4. Administrator ma prawo, w każdym czasie wypowiedzieć Umowę Powierzenia, gdy Podmiot 
Przetwarzający:  
1) wykorzystał dane osobowe w sposób niezgodny z Umową Główną, Umową powierzenia, 

RODO bądź ustawa o ochronie danych osobowych; 

2) powierzył wykonanie Umowy Głównej osobie trzeciej bez zgody Administratora;  
3) nie zaprzestał niewłaściwego przetwarzania danych osobowych w określonym przez 

Administratora terminie.  
5. Rozwiązanie niniejszej umowy jest jednoznaczne z rozwiązaniem Umowy Głównej. 

§ 12 
Zasady zachowania poufności 

1. Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, 
danych, materiałów, dokumentów i danych osobowych otrzymanych od Administratora 
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bądź osób z nim współpracujących, jak i uzyskanych w jakikolwiek inny sposób, zamierzony 
czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej („Informacje Poufne”). 

2. Podmiot Przetwarzający oświadcza, że w związku z zobowiązaniem do zachowania  
w tajemnicy Informacji Poufnych nie będą one wykorzystywane, ujawniane ani 
udostępniane bez pisemnej zgody Administratora w innym celu niż wykonanie Umowy 
Głównej, chyba że konieczność ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowiązujących 

przepisów prawa. 
3. W razie, gdyby Podmiot Przetwarzający powziął jakąkolwiek wątpliwość w przedmiocie, czy 

informacja, dokument lub inne dane, miały charakter Informacji Poufnych ma obowiązek 
uprzedzić o tym niezwłocznie Administrator, na piśmie. Do chwili rozstrzygnięcia przez 

Administratora o charakterze takiej informacji, dokumentu bądź innej danej, 
Przetwarzający ma obowiązek traktować ją jako Informację Poufną w rozumieniu niniejszej 
Umowy. 

4. Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się niniejszym do utrzymywania w ścisłej tajemnicy, 

przez cały okres trwania Umowy Głównej oraz przez okres 10 lat od zakończenia jej 
realizacji, zgodnie z postanowieniami § 8 Umowy Głównej, wszelkich Informacji Poufnych, 
które zostały mu ujawnione na podstawie postanowień niniejszej Umowy, jak również 
zobowiązuje się do nieujawniania jakiejkolwiek Informacji Poufnej żadnemu podmiotowi 

trzeciemu bez uzyskania uprzedniej pisemnej zgody Administratora. 
Do wykonywania zobowiązań wynikających z postanowień Umowy Głównej mogą być 
dopuszczone wyłącznie osoby, które podpisały klauzulę poufności w zakresie określonym  
w niniejszym paragrafie lub są zobowiązane do zachowania ich w tajemnicy na mocy 

odrębnych przepisów, w szczególności przepisów dotyczących tajemnicy zawodowej. 
§13 

Wynagrodzenie 
Strony postanawiają, że wynagrodzenie za powierzenie przetwarzania danych osobowych 

przewidziane Umową Powierzenia zostało skalkulowane w ramach wynagrodzenia 
wynikającego z Umowy Głównej, tj. wynagrodzenia ryczałtowego miesięcznego oraz łącznej 
wartości Umowy Głównej określonej w § 3 Umowy Głównej, bez prawa do odrębnego 
wynagrodzenia z tego tytułu. 

§ 14  
Postanowienia końcowe 

1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia Umowy Powierzenia dokonywane będą w formie pisemnej 
pod rygorem nieważności. 

2. Zmiana danych adresowych lub kontaktowych Stron nie będzie uznawana za zmianę Umowy 
Powierzenia, jednakże powinna być pod rygorem nieważności przekazana drugiej Stronie  
w formie pisemnej. 

3. Strony zgodnie oświadczają, iż w przypadku sporów powstałych na tle realizacji Umowy 

Powierzenia dążyć będą do polubownego ich załatwienia. W przypadku, gdy nie dojdzie do 
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załatwienia sporu w powyższy sposób, właściwym do jego rozstrzygnięcia będzie sąd 
powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Administratora, zgodnie z postanowieniami 

Umowy Głównej. 
4. Umowa została zawarta z dniem podpisania przez ostatnią ze Stron z wykorzystaniem 

kwalifikowanych podpisów elektronicznych. 
5. Integralną część Umowy stanowią załączniki: 

1) Załącznik nr 1 – Uchwała Nr 254/KR/2026 Krajowej Rady Ratowników Medycznych 
z dnia 13 lipca 2026 r. w sprawie zatwierdzenia wyboru najkorzystniejszej oferty dla 
zamówienia pn.: „Świadczenie usług obsługi projektu FERS.01.13-IP.07-0002/26 w fazie 
uruchomienia (etap I: lipiec – grudzień 2026 r.)"; 

2) Załącznik nr 2 – Lista dalszych podmiotów przetwarzających (Subprocesorów); 
3) Załącznik nr 3 – Ankieta z informacjami dotyczącymi zabezpieczeń. 

 

 
ADMINISTRATOR 

Mateusz Komza 
Prezes 

PRZETWARZAJĄCY 
……. 

 

Krajowej Rady  
Ratowników Medycznych 

 

  

/dokument podpisany elektronicznie/ /dokument podpisany elektronicznie/ 
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Lista dalszych podmiotów przetwarzających (Subprocesorów) 

 

Lp. Nazwa 

Zakres współpracy (cel 
podpowierzenia przetwarzania 

danych osobowych 
subprocesorowi) 

Miejsce przechowywania 
danych osobowych 

1.    

Wszystkie dane są 
przechowywane na terenie 

Unii Europejskiej/ poza EOG. 

2.     

3.     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:biuro@kirm.org.pl


 

 

Załącznik nr 3  
do umowy nr KRRM-UMO-21-2026 

 
KRAJOWA IZBA RATOWNIKÓW MEDYCZNYCH  
Krajowa Rada Ratowników Medycznych 
| Kajki 12, 05-501 Piaseczno | KRS: 0001173103 | NIP: 1231581641 | REGON: 541904493 | 
| e-Doręczenia: AE:PL-58599-23532-ATBTI-30 | e-PUAP: /KrajowaIzbaRM/domyslna | e-mail: biuro@kirm.org.pl |   
| tel.: +48 731 850 882 |  

 

 

Strona | 1  
 

 

 
Ankieta z informacjami dotyczącymi zabezpieczeń 

 
Wyjaśnienie: (podstawa prawna) Zgodnie z art. 28 ust. 1 Rozporządzenia – jeżeli przetwarzanie ma być 

dokonywane w imieniu administratora, korzysta on wyłącznie z usług takich Podmiotów 
Przetwarzających, które zapewniają wystarczające gwarancje wdrożenia odpowiednich środków 

technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie spełniało wymogi niniejszego rozporządzenia  
i chroniło prawa osób, których dane dotyczą. 

 

Podmiot Przetwarzający 
/Dostawca systemu: 

 

Imię i nazwisko osoby wypełniającej  

Stanowisko  

Adres e-mail i nr telefonu 
 

 
 

PYTANIA DOTYCZĄCE WIARYGODNOŚCI I WIEDZY 
FACHOWEJ 

TAK NIE 
NIE 

DOTYCZY 
OCENA 

1 

Czy w Państwa Firmie wyznaczono Inspektor Ochrony 
Danych (dalej: IOD)? 

    

Jeżeli TAK, proszę podać imię i nazwisko oraz dane 
kontaktowe IOD. 

    

2 

W przypadku braku konieczności powołania IOD - Czy w 
Państwa Firmie wyznaczono osobę odpowiedzialną za 
ochronę danych osobowych? 

    

Jeżeli TAK, proszę podać imię i nazwisko oraz dane 
kontaktowe osoby, która w Państwa Firmie jest 
odpowiedzialna za ochronę danych osobowych. 

    

3 
Czy w Państwa Firmie opracowano politykę 
bezpieczeństwa lub inną dokumentację opisującą zasady 
ochrony danych osobowych w organizacji? 

    

4 
Czy w ciągu ostatnich dwóch lat przeprowadzono w 
Państwa Firmie kompleksowy audyt zgodności z 
przepisami o ochronie danych osobowych? 

    

5 
Czy w Państwa Firmie zostały wypracowane zasady 
usuwania powierzonych danych osobowych z chwilą 
rozwiązania umowy o współpracę? 

    

6 
Czy w Państwa Firmie zostały wypracowane zasady 
realizacji praw jednostki w zakresie ochrony danych 
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osobowych, o którym mowa w art. 15-22 RODO 
w ramach, których Państwa Firma będzie wspierała 
Administratora 

7 

Czy Państwa Firma dokonała oceny skutków dla ochrony 
danych osobowych dla czynności przetwarzania (o 
których mowa w art. 35 RODO** i w wykazie rodzajów 
operacji przetwarzania danych wymagających oceny 
skutków dla ochrony ich danych, opublikowanym w 
komunikacie Prezesa Urzędu Ochrony Danych 
Osobowych), a które wchodzą w zakres planowanej 
współpracy z Administratorem 

    

PYTANIA DOTYCZĄCE DOSTĘPU DO DANYCH PRZEZ PODMIOTY TRZECIE 

8 
Czy Państwa Firma zawiera umowy powierzenia danych  
osobowych zgodnie z art. 28 RODO ze wszystkimi  
podmiotami przetwarzającymi? 

    

PYTANIA DOTYCZĄCE BEZPIECZEŃSTWA FIZYCZNEGO 

9 

Czy w Państwa Firmie obowiązują procedury dotyczące  
nadawania fizycznego dostępu do pomieszczeń, w 
których przechowywana jest dokumentacja zawierająca 
dane osobowe, zapewniające weryfikację tożsamości i 
zakresu nadawanego dostępu? 

    

10 
Czy w Państwa Firmie istnieją mechanizmy kontroli 
dostępu to tych pomieszczeń? 

    

11 

Czy Państwa Firma posiada działający system alarmowy 
oraz system monitoringu przemysłowego obejmujący 
miejsca, gdzie przechowywana jest dokumentacja 
zawierająca dane osobowe oraz inne dane osób 
fizycznych? 

    

PYTANIE DOTYCZĄCE STSOWANYCH ŚRODKÓW BEZPIECZEŃSTWA W ŚRODOWISKU 
INFORMATYCZNYM 

12 

Czy Państwa Firma zabezpiecza komputery osobiste 
oraz  
inne urządzenia (np. tablety, smartfony), na których 
przetwarzane są dane osób fizycznych? 

    

13 
Czy Państwa Firma zapewnia jednoznaczną identyfikację 
działań w systemach informatycznych za pomocą  
unikalnego ID Użytkownika? 

    

14 

Czy system, w którym miałyby być przetwarzane dane  
osobowe, posiada funkcjonalności pozwalające na 
jednoznaczne wskazanie i odtworzenie działań 
użytkownika o konkretnym ID, w określonym czasie?  

    

15 

Czy Państwa Firma posiada formalne zasady 
zarządzania  
hasłami (minimalna długość, złożoność, częstotliwość 
zmiany, możliwość powtórnego użycia hasła, 
szyfrowanie przechowywanych haseł), które są 
wdrożone? 
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16 

Czy urządzenia (np. tablety, smartfony), i komputery  
osobiste, na których przetwarzane są dane osób 
fizycznych, mają włączoną automatyczne blokowanie 
ekranu po okresie bezczynności użytkownika? 

    

17 

Czy Państwa Firma prowadzi monitorowanie 
nieudanych  
prób zalogowania się do systemu oraz blokowanie konta 
po określonej nieudanej liczbie prób zalogowania?  

    

18 

Czy Państwa Firma jest właścicielem infrastruktury 
fizycznej (serwerownia, serwery) na której funkcjonują 
systemy IT, w których będą przetwarzane dane osobowe 
oraz inne dane? 

    

19 
Czy Państwa Firma wykonywała testy bezpieczeństwa 
swojego środowiska informatycznego? Jeśli tak, 
uprzejmie prosimy o udostępnienie wyników. 

    

20 

Czy w Państwa Firmie została wyznaczona osoba 
odpowiedzialna za bezpieczeństwo IT? 

    

Jeśli tak, proszę podać dane kontaktowe tej osoby (imię, 
nazwisko, nr telefonu, adres e-mail). 

    

21 
Czy w Państwa firmie stosowane są rozwiązania chmury 
publicznej (cloud computing)? 

    

Jeżeli tak, to jakie?  

22 
Czy rozwiązanie chmurowe pozwala na przetwarzanie 
danych zgodnie z obowiązującymi regulacjami? 

    

23 
W przypadku stosowania rozwiązań w chmurze, czy 
stosowane są metody ograniczające dostęp do danych 
dla osób nieuprawnionych np. szyfrowanie danych? 

    

24 
Czy systemy IT w Państwa Firmie, w których są 
przetwarzane dane osobowe, zarządzane są przez 
podmiot zewnętrzny? 

    

25 

Jeśli administratorem systemu IT lub dostawcą 
utrzymującym system w Państwa Firmie jest podmiot 
zewnętrzny, proszę wskazać, czy posiada on zdalny 
dostęp do środowiska IT? 

    

26 
Czy użytkownicy mają dostęp zdalny do zasobów?  
Jeśli tak, to w jaki sposób zabezpieczony jest kanał  
Komunikacji? 

    

27 
Czy dostęp zdalny (VPN, RDP itp.) jest ograniczony do 
konkretnych adresów IP lub uwierzytelniany 
wieloskładnikowo (MFA)? 

    

PYTANIA DOTYCZĄCE BEZPIECZEŃSTWA DANYCH OSOBOWYCH PRZETWARZANYCH W SYSTEMIE 
OPARTYM NA SZTUCZNEJ INTELIGENCJI (AI) 

28 
Czy system oparty na AI został poddany ocenie skutków 
dla ochrony danych (DPIA), a wyniki tej oceny są 
dostępne i aktualne? 

    

29 
Czy dane osobowe przetwarzane przez system AI są 
logicznie lub fizycznie wydzielone (izolowane) od innych 
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danych w systemie (np. danych testowych, danych innych 
klientów, danych ogólnych), czy też trafiają do wspólnej 
bazy danych? 

30 

Czy dane wejściowe wykorzystywane do trenowania lub 
działania modelu AI zostały odpowiednio sprawdzone 
pod kątem ograniczenia danych osobowych do 
niezbędnego minimum (zasada minimalizacji danych)? 

    

31 

Czy system AI jest monitorowany pod kątem błędnych 
decyzji, nieprawidłowości lub przypadków potencjalnej 
dyskryminacji (np. automatyczne decyzje oparte na 
nieadekwatnych danych)? 

    

32 

Czy zastosowano środki zapewniające przejrzystość 
działania systemu AI — np. dokumentację logiki działania 
algorytmu, możliwość jej wyjaśnienia użytkownikowi 
końcowemu lub Administratorowi? 

    

33 

Czy system oparty na sztucznej inteligencji (AI), który 
przetwarza dane osobowe, posiada udokumentowane 
środki techniczne i organizacyjne zapewniające 
bezpieczeństwo tych danych, zgodnie z art. 32 RODO? 

    

34 
Czy zapewniono regularne testy, pomiary i oceny 
skuteczności zastosowanych środków bezpieczeństwa  
w systemie AI, zgodnie z zasadą ciągłego doskonalenia? 

    

35 
Czy dostęp do systemu AI oraz jego komponentów mają 
wyłącznie osoby upoważnione, a uprawnienia są 
regularnie weryfikowane? 

    

36 

Czy system AI, w którym przetwarzane są dane osobowe, 
umożliwia realizację praw osób, których dane dotyczą  
(w tym: sprzeciwu wobec profilowania, żądania 
uzasadnienia decyzji, sprostowania danych)? 

    

 
 

  
 

 
 

………………………………………………….……………….. 
(podpis elektroniczny osoby upoważnionej) 

mailto:biuro@kirm.org.pl


 

 

Załącznik nr 6  
do umowy nr KRRM-UMO-20-2026 

 
KRAJOWA IZBA RATOWNIKÓW MEDYCZNYCH  
Krajowa Rada Ratowników Medycznych 
| Kajki 12, 05-501 Piaseczno | KRS: 0001173103 | NIP: 1231581641 | REGON: 541904493 | 
| e-Doręczenia: AE:PL-58599-23532-ATBTI-30 | e-PUAP: /KrajowaIzbaRM/domyslna | e-mail: biuro@kirm.org.pl |   
| tel.: +48 731 850 882 |  

 

 

Strona | 1  
 

 

Wzór Protokołu Odbioru 

  PROTOKÓŁ ODBIORU 

Dotyczy:            Umowa nr …………………………… z dnia ………………….  

Wykonawca:      …………………….. 

Zamawiający:     …………………… 

 

Przedmiot odbioru 

Przedmiotem odbioru jest/są …………………. 

ODBIERAJĄCY 

 

 

 

………………………………………………………………………………………………………………. 

(Data i podpis elektroniczny osoby/osób upoważnionych do odbioru ze strony Zamawiającego) 

PRZEKAZUJĄCY 

 

 

 

………………………………………………………………………………………………………………. 

(Data i podpis elektroniczny osoby/osób upoważnionych do przekazania ze strony Wykonawcy) 

 

 

ZAMAWIAJĄCY 
Mateusz Komza 

Prezes 

WYKONAWCA 
……. 

 

Krajowej Rady  
Ratowników Medycznych 

 

  

/dokument podpisany elektronicznie/ /dokument podpisany elektronicznie/ 
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